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MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL
-Medidas estadísticas que buscan resumir en un solo valor a un conjunto de
valores.
-Representan un centro en torno al cual se encuentra ubicado el conjunto de
los datos.

Las medidas de tendencia central más utilizadas son:
Media/promedio, mediana y moda.

Adaptado de: Medwave 2011 Mar;11(3):e4934 doi: 10.5867/medwave.2011.03.4934



MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL: 
Media o Promedio

Wackerly, Dennis D; Mendenhall, William; Scheaffer, Richard L. (2002). «1.3. Descripción de un conjunto de 
mediciones: métodos numéricos». Estadística matemática con aplicaciones (6ª edición).

- Indicador tipo razón.
- Se usa en variables cuantitativas.
- También llamado “La media aritmética”.

Es el resultado obtenido al sumar todos los valores y
dividir entre el número de los sumandos.



EJEMPLO

3                       
50Tiempo de 

espera promedio   = 16,6min

Tiempo de espera 15 min

Tiempo de espera 25 min

Tiempo de espera 10 min



LIMITACIÓN DE LA MEDIA/PROMEDIO

Adaptado de: Medwave 2011 Mar;11(3):e4934 doi: 10.5867/medwave.2011.03.4934

POBLACIÓN HETEROGÉNEA

POBLACIÓN HOMOGÉNEA



MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL: 
Moda

Rius Díaz, Francisca. «2.3.6 La moda». Bioestadística. Métodos y aplicaciones.

- Dato más repetido de la encuesta.. 
- El valor de la variable con mayor frecuencia absoluta.
- “Estar de moda”

Su cálculo en la moda es extremadamente sencillo, 
pues solo necesita un recuento.

http://www.bioestadistica.uma.es/libro/node17.htm


EJEMPLO

5-7-4-6-9-5-6-1-5-3-7

5-7-4-6-9-5-1-5-3-6-7-6

5-5-5-5-5-5



LIMITACIÓN DE LA MODA

Adaptado de: Medwave 2011 Mar;11(3):e4934 doi: 10.5867/medwave.2011.03.4934

- Grandes variaciones en los datos fuera de la moda,
no afectan en modo alguno a su valor.

- No siempre se sitúa hacia el centro de la
distribución.

- Puede haber más de una moda.



MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL: 
Mediana

Serret Moreno-Gil, Jaime (1998). Procedimientos estadísticos. ESIC. p. 75. ISBN 8473561716. 

- Es un valor de la variable que deja por debajo de sí a 
la mitad de los datos, una vez que éstos están 
ordenados de menor a mayor. 

- Es menos sensible que la media a oscilaciones de                
los valores de la variable. 

- No se ve afectada por la dispersión. 



EJEMPLO



LIMITACIÓN DE LA MEDIANA

Rius Díaz, Francisca. «2.3.4 La mediana». Bioestadística. Métodos y aplicaciones.

- No se presta a cálculos algebraicos tan bien como la 
media aritmética.



Paquetes estadísticos prácticos para los cálculos: 
EXCEL

Concepto personal.



MEDIDAS DE DISPERSIÓN
-Evalúan en qué medida los datos difieren entre sí.
-Permiten describir un conjunto de datos entregando información acerca de
su posición y su dispersión.

Las medidas de dispersión más utilizadas son:
Varianza, rango y desviación estándar.

Adaptado de: Medwave 2011 Mar;11(3):e4934 doi: 10.5867/medwave.2011.03.4934



Las medidas de tendencia central y dispersión 
van en “pareja”

Concepto personal.



MEDIDAS DE DISPERSIÓN: 
Rango

Bland, J.M.; Altman, D.G. (1996). «Statistics notes: measurement error». BMJ 312 (7047): 1654.

- Es la diferencia entre el mayor valor de la variable y el
menor valor de la variable.

EJEMPLO

Calculemos el rango de los siguientes datos: 

2 4    6    8
*Sabiendo que son datos poblacionales y N=4

RANGO= 8 - 2 = 6



MEDIDAS DE DISPERSIÓN: 
Varianza

Bland, J.M.; Altman, D.G. (1996). «Statistics notes: measurement error». BMJ 312 (7047): 1654.

- Es la media aritmética de los cuadrados de las
diferencias de los datos con su media aritmética.

- Se expresa en unidades de variable al cuadrado.

EJEMPLO

Calculemos la varianza de los siguientes datos: 

2 4    6    8
*Sabiendo que son datos poblacionales y N=4



MEDIDAS DE DISPERSIÓN: 
Varianza

Bland, J.M.; Altman, D.G. (1996). «Statistics notes: measurement error». BMJ 312 (7047): 1654.
Adaptado de: https://matemovil.com/varianza-y-desviacion-estandar-ejemplos-y-ejercicios/

EJEMPLO



MEDIDAS DE DISPERSIÓN: 
Desviación estándar

Bland, J.M.; Altman, D.G. (1996). «Statistics notes: measurement error». BMJ 312 (7047): 1654.

- Cuantifica la variación o la dispersión de un conjunto
de datos numéricos.

- Es la pareja del promedio/media.
- Es la raíz cuadrada de la varianza.
- Se expresa en las mismas unidades que los                      

datos a partir de los que se calcula.

EJEMPLO

En el ejercicio anterior la varianza fue 5. 
Calculemos la desviación estándar.



MEDIDAS DE DISPERSIÓN: 
Desviación estándar

Bland, J.M.; Altman, D.G. (1996). «Statistics notes: measurement error». BMJ 312 (7047): 1654.
Adaptado de: https://matemovil.com/varianza-y-desviacion-estandar-ejemplos-y-ejercicios/

EJEMPLO



CONCLUSIONES

- Las medidas de tendencia central son útiles para
entender el comportamiento de los datos al interior
de una muestra.

- Las medidas de tendencia central y dispersión están
relacionadas y se complementan en la descripción de
una muestra.

- Lo que no se mide no se puede analizar                                     
ni controlar.
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